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Quem S€ encarrega
dessa articulacao ?

Visando a sustentabilidade da Gestdo dos Residuos
Sélidos Urbanos e dos financiamentos na implantacao
dos Servicos de limpeza urbana nos municipios deve ser
estimulada a constituicdo de um Nucleo Mobilizador
Local - NML que seja capaz de identificar a problematica
relativa aos residuos, promover o participar do processo
de busca de solugdbes para a implantacao, o
monitoramento e avaliagao do mesmo e sua posteriores
modificagoes.

Esse Nucleo Mobilizador Local - NML propicia a Implantacdo de
Modelos de Gestao Participativa na area de limpeza urbana,
importante fator para a garantia da sustentabilidade. No Brasil,
existem algumas experiéncias ja implantadas com nucleos
mobilizadores e articuladores locais com finalidades diversas
organizadas em conselhos, foruns, etc.Pode-se identificar a
existéncia desses nucleos em Conselhos Municipais de
Saneamento, de Limpeza Urbana, de Defesa da Crianga e do
Adolescente, Féruns de Desenvolvimento Local Integrado - DLIS
entre outros.

A Articulacao no Pais € do Forum Nacional Lixo e Cidadania,

A partir da constituicao do Férum Nacional Lixo e Cidadania em junho de
1998 - hoje composto de mais de 50 instituicdes - do lancamento da
campanha “Crianca no Lixo Nunca Mais” em junho de 1999 e da formacao
de diversos Foruns Estaduais , deu-se inicio a principio modestamente e
atualmente de forma mais acentuada a constituicdo de FOruns
Municipais Lixo e Cidadania. Esses féruns tém se constituido em uma
importante ferramenta de trabalho para as administragdes municipais,
para a maior transparéncia das acdes e o estimulo a participacdo da
sociedade na Gestao Publica e sobretudo na sustentabilidade das

atividades dos servicos de limpeza urbana implementadas.

Quem deve compor
este Nucleo de
Articulacao Local?

Para se obter sucesso na implantagdao de um Modelo de Gestao
Sustentavel dos Servicos de Limpeza Urbana, a mobilizacdo de
liderancgas sociais e instituicdes devera ser a principal ferramenta na
estratégia a ser utilizada. A participacdo da sociedade na identificagao
dos problemas relativos aos residuos solidos, no estudo de alternativas
técnicas para o seu enfrentamento, no desenvolvimento e implantacao
dos programas e projetos e no monitoramento e avaliagcao das
atividades relativas a limpeza urbana, é fator fundamental e decisivo
para o sucesso na implantagao e na operagao dos servigos. No entanto
deve-se levar em conta que o processo de criagao desse nucleo
mobilizador local é uma atividade inovadora, é complexo e depende de
grande habilidade dos seus constituintes.

Para a implantacdo de um modelo de
Gestao Sustentavel dos Residuos Solidos
Urbanos que seja participativo e que reflita as
necessidades locais, devera haver um acumulo de
discussao em cada municipalidade com
representantes de toda a sociedade que reflitam na
sua sustentabilidade.

Portanto, visando a implantacdo de modelos compativeis com
a realidade local, e ainda a sustentabilidade das atividades dos
Servicos de Limpeza Urbana nos municipios, deve-se estimular a
constituicdo desses Nucleos Mobilizadores Locais.

Para se dar inicio a este processo, deve haver o interesse de
um ou mais membros da comunidade que pode(m) ser
representante(s) ou ndo da administragcao pubica municipal. Essa(s)
pessoa(s), devera(ao) se informar sobre as atividades de limpeza
urbana e suas caracteristicas, e buscar o conhecimento aprofundado
dos principios




Quem deve compor
este Nucleo de
Articulacao Local?

O Nucleo Mobilizador Local tem por objetivo principal identificar e
articular na area de residuos sélidos, problemas, acdes, programas e
projetos em desenvolvimento, favorecer a articulagao das instituicoes
envolvidas para racionalizar esforgos e reduzir custos e principalmente
propiciar a sustentabilidade das acdes implementadas. éticos,
filoséficos e as atividades do Programa Nacional Lixo e Cidadania.

O Nucleo Mobilizador Local tem por objetivo principal identificar e
articular na area de residuos sélidos, problemas, acdes, programas e
projetos em desenvolvimento, favorecer a articulagao das instituicoes
envolvidas para racionalizar esforgos e reduzir custos e principalmente
propiciar a sustentabilidade das agdes implementadas.

Esse nucleo podera vir a ser o Forum Municipal Lixo e Cidadania e
/ ou estar organizado dentro de conselhos e/ou féruns municipais ja
existentes. Podem compor o Conselho de Saude, Meio Ambiente,
Saneamento, o Férum de Desenvolvimento Local Integrado e
Sustentavel DLIS e /ou se organizar junto a Conferéncia das Cidades ou
outro arranjo de acordo com cada municipalidade.

O pressuposto basico no funcionamento desse nucleo é o de que
ele deve buscar resolver seus proprios problemas. No caso de se
apresentar desafios que fogem a capacidade do nucleo este deve buscar
apoio de consultoria externa. No entanto todo o trabalho a ser
desenvolvido pela consultoria deverad ser discutido e acompanhado
pelos componentes do nucleo que devem dar as diretrizes para trabalho
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PRINCIPAIS FUNGOES DO
NUCLEO MOBILIZADOR LOCAL

Provocar interesse pelo tema da Gestdo Sustentavel dos Residuos
Sélidos Urbanos;

Identificar a problemas , acles, programas e projetos em
desenvolvimento atica relativaos aos residuos sdlidos;

Identificar as diversas instituicbes que possam estar envolvidas na
identificacao e solugdes para os problemas encontrados;

Buscar o comprometimento do corpo técnico e das liderancas das
instituicOes identificadas;

Idealizacdo da estratégia de agdo para o alcance das metas;
Identificacao de programas, projetos e acdes em desenvolvimento;

Mobilizar a sociedade para participar do grupo de discussao sobre a
gestdo dos Residuos Sélidos no municipio;

Participar do processo de identificacdo e de busca de solugdes para o
problema,

Proposicdo de um grupo coordenador e identificacao de um
articulador;

Formacao de subgrupos tematicos;
Elaborar e/ou contratar estudos e projetos,
Implantar servigos e obras,

Monitorar e avaliar o mesmo e,
Realizar suas posteriores adaptagoes.
Monitorar e avaliaro mesmo e,




Sera apresentado a seguir uma proposta de
metodologia de desenvolvimento e implantagdao de
um plano de gestdo que podera ser utilizada pelas
liderangas municipais locais:

Uma ou mais liderangas municipais, pertencente ou nao aos quadros
da administragdao municipal deve tomar a iniciativa de discutir a constituicao
de um grupo formado por pessoas e liderangas interessadas na implantagao
de um ModeTlo de Gestao Sustentavel dos Residuos Sélidos Urbanos.

Para tanto deve haver por parte deste(s) interlocutor(es) um
conhecimento do que seja o Plano de Gestdo Sustentavel dos Residuos
Sélidos Urbanos, dos objetivos, principios éticos e filoséficos do Forum
Nacional Lixo e Cidadania FN L&C.

Apds o conhecimento e a discussdo sobre os objetivos e metas do
Projeto que deverd ser discutido para o municipio, a(s) lideranca(s)
devera(ao) identificar no seu municipio as instituicdes e/ou os 6rgaos que
possam contribuir para os mesmos. Como sugestao apresenta-se a seguir
uma listagem das instituicdes e 6rgaos que podem ser convidados para o
debate e agdes relativas ao tema.

Poder Publico Municipal: Prefeito Municipal, Secretarias e Diretorias Municipais de Educacdo, Meio
Ambiente, Agricultura, Cultura, Turismo, Obras, Desenvolvimento Social, da Crianga, de Infra-Estrutura
Urbana, de Habitagao, etc.
Legislativo municipal: Vereadores que possam se interessar com as questfes, socio-ambientais e
econdmicas do municipio.

Liderangas Locais: Lideres de movimentos existentes no municipio, Presidentes de Associagdes de
bairros, de funcionarios publicos ou de empresas privadas, lideres sindicais., liderangas religiosas,
politicas.-

Liderancas Religiosas: padres, pastores, religiosos em geral.

Movimento, associagcdes, cooperativas de catadores, ou suas liderangas a serem identificadas em
contato com esses profissionais nas ruas da cidade ou nos lix&es, etc.

Representantes do setor comercial - Presidentes das associagdes de comerciantes, ROTARY, LIONS.
Representantes do setor industrial Presidentes de associagGes de industriais por tipo de geradores de
residuos: pneus, baterias, pilhas, etc.

Representantes de 6rgaos publicos estaduais e federais instalados no municipio: IBAMA, EMBRAPA,
FUNASA, SEBRAE, etc.

Orgdo Estadual de Meio Ambiente Representantes das Secretarias Estaduais de Meio Ambiente,
Saneamento, e Orgao de Controle Ambiental.

Ministério Pablico Procuradores do Ministério Publico Estadual ou Federal que atendam ao municipio.

Representante do Forum Estadual Lixo e Cidadania

Consultores contratados pela prefeitura para dar suporte as atividades de limpeza urbana.
Universidades Centros de estudos universitarios, professores de disciplinas que estejam relacionadas

aos projetos: Engenharia, Saneamento, Sociologia, Antropologia, Direitos Humanos, etc.

Consultores contratados pela prefeitura para dar suporte as atividades de limpeza urbana.

Outros.Poder Publico Municipal: Prefeito Municipal, Secretarias e Diretorias Municipais de Educacéo,

Meio Ambiente, Agricultura, Cultura, Turismo, Obras, Desenvolvimento Social, da Crianga, de Infra-

Estrutura Urbana, de Habitagdo, etc.

Legislativo municipal: Vereadores que possam se interessar com as questdes, sdcio-ambientais e
econdmicas do municipio.

Liderangas Locais: Lideres de movimentos existentes no municipio, Presidentes de Associacdes de
bairros, de funcionarios publicos ou de empresas privadas, lideres sindicais., liderangas religiosas, politicas.
Liderancgas Religiosas: padres, pastores, religiosos em geral.

-Movimento, associagoes, cooperativas de catadores, ou suas liderangas a serem identificadas em
contato com esses profissionais nas ruas da cidade ou nos lixdes, etc.

Representantes do setor comercial - Presidentes das associagGes de comerciantes, ROTARY, LIONS.
Representantes do setor industrial Presidentes de associagdes de industriais por tipo de geradores de
residuos: pneus, baterias, pilhas, etc.

Representantes de 6rgdos publicos estaduais e federais instalados no municipio: IBAMA, EMBRAPA,
FUNASA, SEBRAE, etc.

Orgéo Estadual de Meio Ambiente Representantes das Secretarias Estaduais de Meio Ambiente,
Saneamento, e Orgdo de Controle Ambiental.

Ministério Publico Procuradores do Ministério PUblico Estadual ou Federal que atendam ao municipio.

Representante do Forum Estadual Lixo e Cidadania

Consultores contratados pela prefeitura para dar suporte as atividades de limpeza urbana.
Universidades Centros de estudos universitarios, professores de disciplinas que estejam relacionadas
aos projetos: Engenharia, Saneamento, Sociologia, Antropologia, Direitos Humanos, etc.

- Consultores contratados pela prefeitura para dar suporte as atividades de limpeza urbana.

-Outros.



PROPOSTA DE METODOLOGIA

A(s) lideranca(s) que tomarem a iniciativa de propor a discussdo | A capacitacao da equipe a ser envolvida com o projeto pode se dar de
sobre a Gest&o Sustentavel dos Residuos Sélidos no Municipio, devera (d0) | varias formas. Ela deve ser continua multidisciplinar e ser dirigida para
promover reunides individualizadas com cada um dos 6rgdos/ instituigdes | ©S diferentes publicos. Para os tecnicos municipais poderao ser
anteriormente citados. ministrados cursos presenciais na sede do municipio, em outras

Para a discussao individual com cada um dos drgdos/instituicoes,
deve-se levar em conta os seguintes fatores:

Apresentar o Programa e do Férum Lixo e Cidadania,

Realizar uma entrevista com o interlocutor sobre os principais objetivos do programa e
a realidade no municipio que esteja a cargo de seu 6rgdo / instituicdo;

O questionario deve ser sobre a situacdo do seu 6rgdo com relacdo as demandas do
Programa Lixo e Cidadania). A discussdo deve ser com um interlocutor que tenha lideranca
e poder de decisdo na referida institui¢ado.

Apresentar a problematica em sua totalidade: presenga de lixdo/aterro controlado,
catadores, criangas e adolescentes no trabalho com o lixo, manutencao da limpeza da
cidade, custos dos servicos e cobrancas pelo mesmo, legislagao especifica sobre o tema.

Perguntakr ao interlocutor do 6rgdo / instituicdo como ele vé o problema e o que seu
orgao / instituicdo poderia fazer para mudar a situacdo. E melhor que o representante do
orgdo / instituicdo apresente uma proposta do que o visitante dizer qual a atitude que ele
deve tomar. Ele se sentird mais pro-ativo, e ter a consciéncia de que cada érgado/instituicdo
devera discutir internamente como podera agir para enfrentar o problema. O dérgdo
visitado ndo deve se sentir cobrado para mais uma atividade e sim ajudado no
desenvolvimento de suas atividades rotineiras.

Agendar encontros dos érgdos / instituicdes mobilizados onde deverao ser discutidas as
interrelacGes entre os mesmos com vistas a racionalizacdo dos esforcos e que possibilite
sustentabilidade das agdes.

Promover a capacitagao do NML criado ou existente na realizagdo de todas as principais
atividades do Programa L&C propiciando a constituicdo de uma rede de parcerias. Como
pauta para as reunides devem ser propostos a capacitacdo sobre o que é um Plano de
Gestao Sustentavel dos Residuos Sdlidos Urbanos, devem ser discutidos o papel de cada
um dos drgéos / instituicoes e ou liderancas presentes na implantacdo desse modelo que
deve ser construido de forma participativa. Visando facilitar a capacitacdo do NML podem
ser utilizados diversas técnicas que facilitam na disseminacdo das informacgoes e a fixacdo
de idéias e conceitos.

localidades onde a capacitacao esteja sendo oferecida e a distancia.

Nesta fase, os diversos componentes do NML deverao
identificar os temas que deverao compor o Diagndstico Rapido
Participativo.

A\Y

O Diagnéstico Rapido Participativo Urbano (DRPU) é um
método fundamentado na participacao direta de grupos e pessoas, a
partir de seu ponto de vista. Utilizado no levantamento de
informacdes sobre a realidade, o diagndstico cria as oportunidades
da vivéncia democratica, produz conhecimento de forma coletiva e
estimula a tomada de decisdes da comunidade.” - Bove - 2001

No presente caso o DRPU tem como objetivo conhecer a
realidade do municipio no que diz respeito a Gestdo Sustentavel dos
Servigos de Limpeza Urbana, detectando problemas, demandas e
potenciais.

O diagnostico deve ser realizado por cada um dos diversos
orgdos/instituicdes que compdem o NML e discutido com o conjunto
das instituicdes. O DRPU visa garantir a participacdao efetiva dos
sujeitos envolvidos no planejamento e na aplicagao de solugdes,
visando transformar a realidade local.



ALGUNS DOS PONTOS QUE DEVEM SER ESTUDADOS NO
DIAGNOSTICO RAPIDO PARTICIPATIVO

Tipos de Servigos de Limpeza executados pela municipalidade e por
terceiros;

Nivel de cobertura dos Servicos;
Grau de satisfagao do usuario dos servicos;
Local e forma de destinagao do lixo no municipio;

Condicdes operacionais das areas de tratamento e destinacao final dos
residuos;

Legislagao existente;
Tipos de cobrancas dos servigos praticadas;
Custos dos Servigos de Limpeza Urbana;

Presencga de catadores, e criangas nas areas de tratamento e destinagao final
dos residuos;

Nivel de organizacdo das pessoas que catam o lixo (caso existam);

Se deve dar especial atengdo ao diagnostico social, a ser realizado
com a categoria dos catadores. E preciso que a equipe responsavel tenha
capacidade para ouvir, compreender e tomar todas as atitudes necessarias
para facilitar o processo de comunicacdo. E possivel e natural que se
encontrem importantes barreiras no processo de comunicagdao e de
aproximacao com os catadores. Esses profissionais sao quase sempre
desprezados, descriminados e até mesmo perseguidos. Por isso, poderao
inicialmente se recusar a participar do processo, temendo que o diagndstico
a ser realizado ndo implique objetivamente em melhoria na sua condigcao de
trabalho.

PROPOSTA DE METODOLOGIA

E fundamental a garantia da instalacdo de uma relacdo de
confianca para o sucesso na realizacdo do diagndstico. Os
interlocutores portanto deverao dispor do tempo necessario para
gue os catadores possam adquirir a confianca necessaria a
realizacdo deste tipo de trabalho.

E importante que esse trabalho especifico para a
categoria seja envolvente e que possa mostrar que somente
com a unido e o envolvimento de todos, sera possivel o caminho
de transformacao e melhoria de sua condicao de vida da
categoria. O catador deve ser visto e considerado como parte
fundamental na implantacdo do Modelo de Gestao dos Residuos
Sélidos Urbanos. Ele ndo deve ser colocado fora do processo em
nenhum momento, desde o diagndstico, a concepcdo, a
elaboragao, implantagao e operagao dos servigos.

O pessoal que apoiara na elaboracdo deste trabalho deve
ser preparado tecnicamente e ter a sensibilidade para construir
um relacionamento franco, aberto, com vistas a busca de uma
solucao que interesse a todos. O envolvimento dos catadores
deve se dar desde o inicio do processo de realizagdo do DRPU e
eles devem receber todas as informacgoes relativas ao mesmo.
A seguir se apresenta alguns pontos que devem fazer parte do
diagndstico.

Devera ser incentivado a realizacdo de oficinas de capacitacao
com os catadores com vistas ao resgate da sua auto estima, a
demonstragcao do valor do trabalho por eles realizado do ponto de vista
social, econdmico, ambiental e da estruturacao familiar. Neste momento
devem ser reafirmados os principios éticos, filosoficos e os objetivos
centrais do programa Lixo e Cidadania.



Caracteristicas

De acordo com Bove 2001, o DRPU tem as seguintes caracteristicas:

“Pratico: visa a elaboragao
de um programa de
intervencdes a partir do

conhecimento da realidade
local;
Educativo: une as

experiéncias de vida dos
sujeitos envolvidos e de
outras fontes com a
sistematizacao de solugdes,
capacitando todos os
envolvidos para a percepgao
e transformacgao da
realidade spcial na qual
estao inseridos.”

Flexivel: leva em conta a
experiéncia de vida e
valores dos sujeitos
envolvidos, adaptando-se
as particularidades de
cada contexto;

Dinamico: as andlises
partem da juncdo de dois
saberes: o conhecimento
vindo de outras fontes e o
conhecimento derivado
das vivéncias dos sujeitos
envolvidos, resultando
numa abordagem mais
ampla e dinamica;

Tipos

Participativo: os
sujeitos envolvidos
sdao agentes do
diagnostico. Atuam
como objeto da
pesquisa e
pesquisadores na
producdao do
conhecimento, pois
sao a principal fonte
das informacdes;

Ainda segundo Bove 2001 o DRPU pode propiciar a elaboracdo de diferentes tipos

de Diagndstico a saber:

0 papel do coordenador do DRPU

Para a coordenacdo desse trabalho devera ser identificada haver uma
lideranca com profundo conhecimento sobre Plano de Gestdo dos Residuos
Sélidos Urbanos, que conheca a realidade dos processos sociais dos catadores
e que possua lideranga na equipe ou que tenha a possibilidade de se capacitar
em cursos presenciais, a distancia, em seminarios, congressos realizados
pelos diversos segmentos que compdem os Féruns Estaduais e Nacional Lixo e
Cidadania.

Este coordenador dos trabalhos devera estar atento as intervengoes dos
representantes de todos os odrgaos / instituicdes/liderancas, demonstrar
interesse e a importancia da participacdo de cada um e coordenando as
intervengGes de modo a torna-las o mais produtiva possivel. Deve ainda planejar
a realizacao das reunides e das tarefas em grupo, de forma a criar um ambiente
de solidariedade e de co-responsabilidade. O coordenador deve facilitar o
processo de comunicagdo, criando um ambiente favoravel e descontraido;
estabelecer relagdes de respeito e confianca com e entre os participantes e
demonstrar tranqiilidade durante as reunides, buscando ouvir mais e falar

“Exploratério:
aborda todos os
temas que compdem
0 universo de uma
determinada
localidade;

Tematico: aborda temas
especificos de forma
detalhada e focalizada
(exemplos: questdes de
género, saude, trabalho,
cultura etc);

Avaliativo: aborda os
processos, intervencoes,
politicas publicas e a
atuacdo de organizagdes
locais, entre outros, de
forma qualitativa e
quantitativa.”

papel é o de
estimular a
criatividade
entre os
participantes

das vivéncias.

© d d Deve ainda comparar as informacgdes obtidas nas
coordenador entrevistas individuais feitas no inicio do processo, com as
deve ser diversas situacdes encontradas e apresentadas no DRPU.
flexivel, e nao
impdr idéias Deve ser escollhido no NML um ou mais relatores
préprias ao para o registro do maximo das informagﬁeESNrepassadas
nos encontros. Esse(s) relator(es) devera(ao) fazer a
grupo. Seu sistematizacao das informagdes, avaliando

permanentemente todo o processo do DRPU. Devem
ainda ser construidas acgOes estratégicas a serem
enfrentadas a médio e longo prazo a partir das demandas
detectadas no diagnostico.



Visando portanto esta mobilizagao de um
maior numero de participantes para
Lancamento do Fdérum Municipal Lixo e
Cidadania,deveria ser realizado um grandeo Seminario,

~ O evento de criagao do Forum Municipal Lixo e Cidadania podera| para apresentacdo do diagndstico, a apresentacdo dos diversos
coincidir com a apresentagao do DRPU pelos diversos atores que o elaboraram. | atores do processo, bem como apresentaco de apresenta-se

E muito importante nessa ocasido dar um papel de destaque para os catadores algumas idéias
que deverdo ser estimulados a fazerem apresentacao do diagnostico da coleta
seletiva e da sua situacdo no municipio como maneira de apresenta-los e
valoriza-los para toda a comunidade, ao poder publico municipal responsavel
legal pela gestao dos Residuos sélidos Urbano, as escolas que deverao fazer
um trabalho educativo, ao comércio, responsavel pela geracao de residuos
reciclaveis e as associacdes de moradores responsaveis pelo incentivo e
mobilizacao das comunidades locais com o projeto.

O evento deve ser um meio por sub temas visando tirar o melhof
de valorizar o trabalho realizado proveito da contribuicdo dof
pelo NML e de convocagao da presentes
sociedade para participar do Nesse evento é importante
programa, “mantendo a cidade gue um maior nimero de instituicdes
limpa, separando materiais para a tenha a palavra, visando a sua
coleta seletiva, apoiando o trabalho valorizacdo e o comprometimentg
dos catadores de materiais comoprograma. Ainda con
reciclaveis, respeitando os garis relagdo ao intercAmbio técnico ¢
coletores do lixo e ajudando a cultura seria importante convidaf
viabilizar o projeto. A festa deve ser para participar do mesmo} O Plano de GSRSU ou sua atualizagdo devem ser
de todos. Na ocasidao do evento de municipios que ja tenhan . L S .
lancamento do Férum Municipal Lixo implantado o férum municipal e s& realizados de forma p_)a_rt|C|pat|va. Para tanto se deyera

i contar com os participantes do DRPU e acrescidos

e Cidadania devem ser pensadas i : . . - .
g o P possivel representante do forum profissionais especializados nos projetos a serem
atividades criativas que induzam e estadual. Essas presencas de

Ja executadas por alguns dos municipios que
possa ilustrar formas criativas de atrair a atengao da
populagdo para participagcdo no evento e se
comprometer com o projeto.

o

A elaboracdo do Plano de Gestdo Sustentavel dos
Residuos Sdlidos Urbanos ou a sua atualizacao em caso de
municipios que tenham o Plano elaborado, deve ser feita de
forma compartilhada em fungao do DRPU e das proposicdes
discutidas com a comunidade quando da realizagao do
Seminario de langamento do Férum Municipal Lixo e
Cidadania.
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estimulem a participacdo de um
publico maior e diversificado. O
espaco deve ser amplo e se houver
possibilidade devem ser
programados trabalhos em grupos

companheiros vindos de outra;

localidades ajuda na troca de

experiéncia e na discussdao dqd

problema na esfera estadual e

nacional.

desenvolvidos se for o caso. Os projetos especificos
deverao ser desenvolvidos pelos especialistas mas a sua
insercao no Plano deve ser discutida com toda a equipe do
Féorum Lixo e Cidadania. Esse é um fator preponderante
para a sua sustentabilidade.



E fundamental que o planejamento seja voltado para as necessidades
locais, mas que leve em consideracdo as capacidades instaladas no municipio.

Sua atualizagao deve levar em conta as mudangas ocorridas no
municipio, caso tenham havido, bem como a complementacao de aspectos
eventualmente ndo contemplados anteriormente. O plano deve ser exequivel
do ponto de vista de sua implantagao e sobretudo da sua operacionalizagao.
Inumeros Projetos dos Servicos de Limpeza Urbana implantados no pais, ndo
foram bem sucedidos.

Devido a distancia entre as necessidades para a sua operacdo € a
capacidade instalada no municipio. Portanto os planos devem ser elaborados
a luz do conhecimento sobre as potencialidades municipais. Além do mais
deve-se buscar melhorar a infra-estrutura operacional do municipio no
sentido de viabilizar a Execucdo do Plano de Gestdo dos Residuos Sélidos
Urbanos. A capacitacdo dos diversos envolvidos conforme citado no inicio
deste capitulo, deve ser uma Constante.

O ANEXO I apresenta um roteiro para a elaboragao e apresentagao de
um PLANO DE GESTAO SUSTENTAVEL DOS RESIDUOS SOLIDOS adaptado
do que é exigido pelo Ministério do Meio Ambiente aos Municipios que
solicitam financiamento na area.

O Plano de Gestdo Sustentavel dos Residuos
Sélidos Urbanos devera contemplar as
seguintes atividades:

ABORDAGENS DE UM SISTEMA DE GESTAO
SUSTENTAVEL DOS RESIDUOS

- um planejamento estratégico global pelos componentes do Férum Municipal
Lixo e Cidadania;

- um arcabouco legal, constituido de um Regulamento de Limpeza Urbana ou lei
similar;

- uma estrutura operacional compativel com as necessidades (compreendendo
instalagodes fisicas, frota, equipamentos, materiais e pessoal);

- uma estrutura juridica, administrativa e financeira adequada para controlar todo o
sistema;

- uma estrutura técnica voltada para a elaboragdo de projetos, estudos tecnoldgicos,
pesquisas, levantamento de parametros e custos unitarios dos servicos (a serem
buscados em outros municipios com caracteristicas similares), e monitoramento
das atividades;

- uma politica de recursos humanos voltada para a qualificacdo e valorizacdo
profissional, aqui considerados todos os trabalhadores envolvidos tanto os formais
como os informais;

- uma estrutura de comunicacdo informacdo registro e arquivo dindmica , voltada
para a populacdo e para o corpo de funcionarios;

- uma estrutura de mobilizagdo social e relacionamento com a comunidade;

- uma politica de educacao ambiental nas escolas da rede publica e privada voltada
para a gestdo sustentavel dos residuos sélidos urbanos;

- uma estrutura de apoio aos catadores para o fortalecimento das atividades de
coleta seletiva e de reciclagem com a participagao dos mesmos

- uma estrutura para fiscalizar tanto o prestador dos servigos quanto as condutas
dos municipes;

- uma lei que permita a cobranca justa pelos servicos prestados aos municipes, aos
comerciantes, as industrias, e no atendimento aos servigos esporadicos, as
festividades, e aos servicos especiais.

- uma estrutura iue iromova o controle social dos serviios.



Para a implantacao ou ampliagao das atividades, projetos e programas
definidos no Plano de Gestdo Sustentavel dos Residuos Sélidos Urbanos
PGSRSU, deve haver uma integracdao dos membros do Férum Municipal Lixo e

Cidadania, visando a sua viabilizagao.

Mesmo o manejo dos Residuos Sélidos Urbanos do municipio,
gue vai desde a geracdo, segregacao na fonte, acondicionamento,
transporte, tratamento e destino final do lixo, a sociedade pode e
deve participar. Ao se envolver nas campanhas educativas como
agente mobilizador e executor, ao viabilizar a segregacdo dos
residuos na fonte geradora (residéncias, comércio, locais publicos) ,
ao transportar estes residuos para os pontos ou locais de entrega
voluntaria instalados para receber residuos reciclaveis, cada um
pode e deve estar participando da implantacdao do Plano de Gestao
dos Residuos.

Ao separar os residuos volumosos, os escombros ou entulhos da
construcgdo civil, ou os residuos potencialmente contaminados dos servigos
de saude, a sociedade estara viabilizando a proposta do municipio.

O tratamento dos entulhos da construgao civil ou o ato das empresas
da construgao apresentarem seus residuos coletados seletivamente para a
reciclagem significa o real envolvimento com um projeto construido de
forma democratica, transparente e participativa.

O tratamento dos residuos organicos de grandes geradores por meio
da compostagem (supermercados, feiras livres, sacoldes, etc.) depende da
acao dos empresarios, comerciantes na determinagao da separagao na
fonte destes materiais para a coleta seletiva e posterior tratamento.

O mais importante é entender que o poder publico tem o devere é
o responsavel pelo Gerenciamento dos Residuos (manejo dos residuos, a
administracdo de pessoal, dos custos, das campanhas educativas, e da
regulamentacgao e proposicao de legislagao) mas a Gestdao dos mesmos
(com uma ampla participagao das liderancgas e dos setores sociais com a
perspectiva do desenvolvimento Sustentdvel) pode e deve ser feita de
forma ampliada e integrada por toda a sociedade. Essa deve se sentir
participante ativa, autora do projeto. Assim, conhecendo a situagao, as
necessidades de melhorias, conhecendo os custos dos servigos e ainda
entendo que maior a participagao da populacdo menores os custos
envolvidos, torna-se menos doloroso o processo de cobrancas de taxas e
tarifas, fundamentais para a prestacao de servicos com eficiéncia e
eficacia.

As atividades do Férum Municipal Lixo e Cidadania devem ser
permanentes. Apos a identificacdo dos atores principais na implantacao
do modelo de gestdao sustentavel, dos problemas no municipio com
relacdo aos residuos, da elaboracdao do Plano de Gestdo, da sua
implantacdo, ai é a hora de acompanhar, avaliar, monitorar e readequar o
plano.

A atualizacdo dos projetos técnicos é constante e acompanha o
crescimento e o desenvolvimento das cidades.

O programas de educacao ambiental possuem carater permanente
e deverdo ocorrer nas escolas publicas e privadas, nas universidades, nos
locais de trabalho, espacgos publicos, nas festividades da cidade.

A implementacdo de processos de separacdo, coleta seletiva e
tratamento de residuos deve se dar de forma progressiva em funcdo do
mercado para os reciclaveis, a capacidade de organizagao dos catadores e
ainda a disposicdo da populacdo em separar os residuos e encaminha-los
para a coleta seletiva e a reciclagem.



Devem ser constantemente serem aferidos o0s custos de
implantacdo dos servigos, pois os mesmos podem ser alterados ao longo
do processo. A destinacdo final do lixo em um Lixdo a principio ndo possui
custo operacional imediato o que ndo significa que seja bom pois a
posterior recuperacao da area degradada e outras implicagdes que
poderdao ocorrer como poluicdo dos recursos hidricos utilizados para o
abastecimento humano, poderd gerar despesas muito maiores
posteriormente.

A implantacao de uma unidade de tratamento ou da
destinacdo final do lixo em aterro sanitario implica em uma
determinada despesa operacional. No entanto o cuidado da
populacdo em ndo lancar residuos nas ruas ou de varrer sua
calcada e sarjeta podera minimizar baratear o custo geral
com o gerenciamento dos servigos. com a varrigao

A compreensao desse processo estimula a
populacdo na adocdao de habitos de consumo
sustentavel, de manutencdo da limpeza da cidade
como também do pagamento de taxas para a
execucdao ambientalmente correta dos servicos de
tratamento e destinacao final dos residuos.

O ato de repensar deve ser incluido nos
3Rs que caracterizam o uso sustentavel
dos bens.

O primeiro R do Reduzir é o mais importante pois
evita a geracao desnecessaria dos residuos. O segundo R
de Reutilizar faz com que o nosso consumo reduza pois
estamos reutilizando e deixando de consumir. O terceiro
R da reciclagem tem também um importante papel por
minimizar o impacto provocado pela exploracao de
matérias primas além de reduzir a quantidade de
energia necessaria no processo de reciclagem.

Pois 0 R do Repensar nossos habitos domésticos, nossos
planos para a cidade pode ajudar a transformar a situacao
grave da gestdo inadequada do lixo na maioria dos municipios
brasileiros para uma situacao de equilibrio com a natureza e o
meio ambiente. Poderiam ainda ser inseridos o Rs da
Responsabilidade e do Respeito e muitos outros na
reformulagdao do nosso comportamento com relagao aos
residuos.

O repensar de nossas atitudes pode viabilizar trabalho e
renda para centenas de milhares de familias de catadores
hoje existentes no pais, promovendo uma acdo cidada e
solidaria, melhorando significativamente a nossa relagao com
o planeta Terra.



Os objetivos devem ser expressos de forma clara, apresentando
propostas de solucao aos problemas diagnosticados. Estas devem
permitir a superacgdo das limitages atuais e a consolidagao de um
sistema de limpeza urbana por meio da implantagao da Gestao
Integrada de Residuos Sélidos Urbanos.

O -Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos Sdlidos -
PGIRS devera ser elaborado em duas fases distintas: o
diagndstico da situacdo atual dos servicos; e as proposicdes com
uma indicacao das alternativas pré-selecionadas ou ja definidas.

Para a sustentabilidade do PGIRS, é fundamental que a sua
elaboracdo se dé a partir de um processo participativo,
envolvendo todos os setores do governo local com interface com
a questdo do lixo (saude, meio ambiente, educacdo, servigo
social, obras publicas, dentre outros), camara de vereadores,
empresarios e comunidade.

Os Municipios, que ja possuirem seus Planos de Gerenciamento
Integrado de Residuos Sélidos - PGIRS, deverdao apresenta-los
contemplando, necessariamente, as duas fases descritas a
seguir e 0s mecanismos para sua implementacao.

Nesta fase devera ser feito um trabalho de pesquisa e
levantamento de dados que analisados constituirdo o diagnédstico da
situacdo atual do municipio e dos servigos de limpeza urbana. Deverao
ser abordados os aspectos legais, estrutura administrativa, estrutura
operacional, aspectos sociais, educagao ambiental e estrutura financeira,
caracteristicas da cidade e habitos da populacgao.

O diagndstico deve, preferencialmente, ser realizado de forma
participativa com os demais agentes sociais que tenham interface com o
item diagnosticado.

3.1. Caracterizacao do Municipio

Informacgdo sintética dos aspectos fisicos ambientais, sdcio-
econdmicos, estrutura urbana e infra-estrutura. No caso de solugbes
consorciadas, a caracterizagao devera também ser regional.

3.2. Caracterizagao dos Residuos
3.21.Estimativas de Quantidade de Lixo Gerado

- Geracdo "per capita" de lixo (kg / habitante/dia), obtida por
amostragem;

- Taxa de crescimento populacional (% / ano);

- Taxa de incremento do servico de limpeza publica (%), a partir dos
percentuais de atendimento atuais, tendo como objetivo a
universalizagao dos servigos;



DIAGNOSTICO DA
" SITUAGAO ATUAL

3.2.2 Composicdo fisica percentual
(média) dos diversos tipos de
residuos sdlidos urbanos:

- Papel;

- Papelado;

- Plastico duro;

- Plastico mole;

- Matéria organica;
- Metal ferroso;

- Metal ndo-ferroso;
- Vidro;

3.3 Aspectos Legais

Levantamento e analise das
disposicdes legais existentes
(normas, regulamentacgdes),
incluindo contratos de execugao de
servigos por terceiros sobre a limpeza
urbana municipal.

3.2.3. Distribuicao dos residuos
sélidos urbanos por categoria (%
do total):

- Domiciliares

- Comerciais

- Especiais (servicos de saude,
entulho da construgao civil,
residuos volumosos, etc.);

3.4. Estrutura Administrativa

Identificagcao da estrutura
organizacional atual dos servicos
de limpeza e respectivos
recursos humanos
(especificando numero de
funcionarios por funcgao,
inclusive, aqueles terceirizados).

3.5. Aspectos Operacionais

Identificagdo e anadlise da atual estrutura
operacional do sistema, abordando:

3.5.1. Coleta

- Servigos prestados pela coleta regular (lixo domiciliar, comercial, de
saude e outros que houver), informando a freqliéncia, regularidade,
turnos, veiculos e equipamentos utilizados, mapeamento das areas
atendidas por setores de limpeza e os roteiros de coleta, qualidade dos
servicos prestados, dificuldades e pontos de estrangulamento
existentes;

- Existéncia de servicos de coleta seletiva, informando a forma de
coleta, se a separacdo do lixo ocorre nas fontes geradoras (unidades
imobilidrias, PEV, outros) ou em unidade de tratamento de lixo, tipos de
lixo selecionados, se realizado por catadores; Servicos de coleta
especial (cacambas estacionarias, residuos de feiras, entulho da
construgdo civil e outros que houver);

- Estabelecimentos que se caracterizam como grandes geradores
individuais de residuos sélidos urbanos, informando a geracao
freqléncia, veiculos e equipamentos utilizados;

3.5.2. Tratamento e Destinagao Final

- Existéncia de formas de tratamento do lixo antes da disposicao final
(usina de tratamento, triagem, reciclagem, compostagem).

- No caso de existir coleta seletiva, informar como é feita a coleta e a
comercializagdo dos materiais, quais materiais, os percentuais em
relacao ao total gerado, onde sao vendidos; Informar ainda quem faz a
coleta se formal ou informalmente e onde: nas ruas, nos lixdes, escolas,
etc.

- Atuais locais de destinacdo final de residuos sdlidos: aterro sanitario,
controlado, lixao. Discriminar os vazadouros de lixo existentes no
territorio municipal (domiciliar, comercial, especiais, oriundos de
grandes geradores);



DIAGNOSTICO DA
" SITUAGAO ATUAL

3.5.3. Limpeza Publica

-Servicos congéneres: varricdo e limpeza de vias/logradouros
publicos, limpeza de dispositivos de drenagem de aguas pluviais,
capina, podas, rocada, raspagem;

- Adequacdo da frota e de outros equipamentos, sistemas de
fiscalizacdo e controle, dimensionamento das equipes;

3.5.4. Estrutura Operacional

- Infra-estrutura fisica instalada para prestagao de servico de limpeza
urbana, informando a relacdo e localizacdo de prédios administrativos,
oficinas de manutencao, edificacdes de apoio, proprios ou alugados, com
indicacdo da &rea construida, estrutura funcional interna, estado de
conservacao e caracteristicas construtivas principais;

- Levantamento quantitativo, incluindo ano de fabricagao e estado de
conservacao dentre outras informagdes, da frota prépria e contratada
utilizada para prestacao de cada tipo de servigo executado, inclusive veiculos
e maquinas auxiliares (automoveis e utilitarios, pas carregadeiras, etc), com
frotas efetivamente em uso, caso a caso;

- Procedimentos adotados para atendimento ao publico.

3.6. Aspectos Sociais

Formas de participagao social existentes nos servigos de limpeza
urbana, por meio de conselhos municipais, conselhos administrativos,
parcerias com entidades e instituicdes para a execucgao de atividades e
envolvimento em programas educativos.

Levantamento das informagdes com relacdo a existéncia de catadores
no lixdo e nas ruas (quantidade de familias,
cooperativas, trabalho infantil, intermediarios).

associagdes ou

3.7. Estrutura Financeira

Levantamento e andlise da atual estrutura financeira relativa
aos servicos de limpeza urbana do municipio, abordando as questodes

a seguir relacionadas

3.7.1. Remuneragao e Custeio

Estrutura de receita e
despesas da prefeitura ao longo dos
ultimos 4  anos, informando a
remuneragao e forma de
recolhimento por fonte de recursos
para prestacao dos servigos;
montante de despesas com o
custeio. As despesas deverao ser
levantadas por finalidade,
discriminando objeto dos gastos e
destinatario de repasse (repasse de
recursos a terceiros para
pagamento de pessoal, manutengao
de equipamentos, dentre outras
despesas relativas a limpeza
urbana);

3.8.Educacdao Ambiental e mobilizagao
social

Situagao dos programas ou agdes
de educacao ambiental e de mobilizacao
social em desenvolvimento no municipio,

relacionados ao tema deste edital.

3.7.2. Investimentos

Levantamento dos
investimentos feitos nos
ultimos 4 anos na ampliacao da
infra-estrutura instalada, tanto
no que diz respeito a
edificacdes quanto a frota de
veiculos e maquinas;

3.7.3.Controle de Custos

Procedimentos relativos
ao controle de custos, a
fiscalizagdo e as medigoes,
dentre outros.

3.9. Propostas Existentes

Levantamento das propostas e
projetos existentes ou em
elaboragdo, relativos a limpeza
urbana.




4 . PROPOSICOES

Elaborar e/ou indicar os estudos necessarios a formulagao do sistema
de gerenciamento integrado de residuos sdlidos, contemplando as politicas
gerais que orientardo a atuacao municipal (definicdo do 6rgdo gestor, seu
formato institucional, sua estrutura organica, a estratégia de implantacao do
sistema e dos servigos a serem prestados; a classificacao e tratamento a ser
dado a cada tipo de residuo).

Deverao ser apresentadas propostas de solugdes para o
equacionamento dos problemas levantados pelo diagndstico, de acordo com
as seguintes diretrizes:

- As propostas deverao ser articuladas intersetorialmente;

- O sistema de limpeza urbana devera privilegiar solugdes voltadas para a
minimizacao da geracdo, a segregacao na fonte geradora para a coleta
seletiva, o posterior reaproveitamento e a redugao do volume (prensagem,
trituracao) dos residuos sélidos gerados, visando ampliar a vida util do aterro

4.1. Forma de Execugao dos Servigos

Elaborar uma avaliagdo das vantagens e desvantagens, sob os
aspectos operacionais e financeiros, da forma de execugao dos servigos
(direta, indireta, terceirizada ou concedida, total ou parcial), para: coleta de
lixo domiciliar/comercial; coleta dos residuos sélidos dos servicos de salde;
coleta de residuos especiais, coleta do lixo com uso de cagambas
estacionarias; varricao e limpeza (capina, rogada, raspagem, etc.) de vias e
logradouros publicos; de operacdo do aterro sanitario e das demais unidades
destinadas a recepgao, triagem, e tratamento de residuos reaproveitaveis
(reciclaveis ou compostaveis) que vierem a ser propostas.

Uma vez definida a forma mais vantajosa de execugao dos servigos,
deverdao ser apresentadas proposicOes relativas a administracdo dos
mesmos, indicando, se for o caso, a necessidade de realizagao de estudos
complementares para introduzir modificagdes organizacionais e legais para
efetivar as solugdes propostas.

4.2. Estrutura Operacional

Apresentar propostas relativas ao acondicionamento, a coleta do lixo
domiciliar/comercial e de residuos especiais; a limpeza urbana; ao
tratamento e destinacdo final do lixo e aos equipamentos de apoio
operacional, abordando os aspectos relacionados a seguir:

- Acondicionamento: proposicao de sistema diferenciado desde a fonte até o
ponto de coleta para cada categoria (domiciliar/comercial, saude, entulho e
outros)

- Coleta: proposicao de sistema compreendendo o dimensionamento do
quadro de pessoal, a adequacao da frota e de equipamentos, planos de coleta
(freqUéncia, horarios, itinerarios e setores), fardamento, equipamentos de
protecao individual e dos sistemas de fiscalizacdo e controle;

- Limpeza Publica: proposicdo de sistema de limpeza publica,
compreendendo: varrigao de vias e logradouros publicos, adequacéo da frota
e de outros equipamentos, sistemas de fiscalizacgdo e controle,
dimensionamento das equipes, limpeza de dispositivos de drenagem de
aguas pluviais (bueiros e bocas de lobo), além de outros servicos como
capina, raspagem e rogada.

- Tratamento: proposicao de alternativas vidveis para a minimizacdao da
geracao de lixo urbano, a reducdo do volume (separacdo, prensagem,
trituracdo e compostagem), visando ampliar a vida util do aterro sanitério, a
segregagao, visando a procedimentos de compostagem, reaproveitamento
e/ou reciclagem (no caso de ser efetivamente viavel a comercializagdo, no
contexto local/regional)

- Disposicdo Final: proposicdo de alternativas mais viaveis de areas e
sistemas para a destinacao final de lixo urbano (aterro sanitario);

- Instalacdes de Apoio Operacional: localizacdo e pré-dimensionamento das
edificagdes e/ou instalacdes de apoio operacional, tais como oficinas,
garagens, sedes distritais (se for o caso) e pontos de apoio para servigos de
varricao e capina (se for o caso).

Deverdo ser elaborados Manuais de Operagdes das principais fases e
servicos que compordo o Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos
Sélidos, com énfase para a Coleta, Limpeza Publica e operagdo do Aterro
Sanitario e da Estagdo de Triagem e Compostagem de Residuos Sélidos.



4 . PROPOSICOES

4.3. Aspectos organizacionais

Apresentar proposta de estrutura
organizacional para a forma
selecionada de execugao dos servicos,
contemplando organograma
funcional, competéncia dos diversos
60rgaos e dimensionamento de
pessoal. Deverao ser definidos os
instrumentos que viabilizem a
participacdao/controle social na
estrutura organizacional do sistema.

4.5. Remuneragao e Custeio
Apresentar um plano de custeio
dos servigos de limpeza, compatibilizado
com as formas legais de arrecadacao
existentes (taxas, tarifas e precgos
publicos) ou propostas de arrecadacdo e
remuneragao dos servigos, a partir dos
dados levantados, com o objetivo de
garantir a sustentabilidade financeira do
sistema.

Apresentar estudo de viabilidade
econbmica para a comercializacdo do
material reciclavel e do composto
gerado, se for o caso, que comprove a
geracao de beneficios sociais e
econdmicos.

4.4. Aspectos Legais

Elaborar uma avaliagao do
instrumental juridico existente e
indicacao de modificagdes,
adaptagbOes ou complementagoes
que se fizerem necessarias, de
forma a oferecer o suporte legal
adequado ao bom funcionamento
do servico de limpeza publica,
com proposigao, se for o caso, de
contratagcao de outros estudos.

4.6. Programa de
Implementagao do Plano

Definida a capacidade de
investimento do municipio e fontes
de financiamento. Devera ser sera
elaborado um programa de
implantagao do sistema,
acompanhado de cronograma
fisico-financeiro. Este programa
devera indicar, ainda, mecanismos
gue permitam a sua atualizagao e
acompanhamento.

4.7.

Plano Social

Apresentar proposta de insercdo social para as familias de
catadores dos lixdes, ou catadores e carrinheiros em vias publicas
(onde for identificada a presenca dos mesmos), incluindo
programas de ressocializacdo para criancas e adolescentes,
garantindo meios para que esses passem a frequentar as escolas. O
Plano Social deve envolver os grupos sociais afetados e a
comunidade interessada em apoid-los, identificando sua
participacao no processo de solucao do problema.

4.8. Programa de Educacdao Ambiental

Planejar atividades de educagao ambiental em conformidade
com as diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional de Educacao
Ambiental (Lei 9795/99). Os programas de educagao ambiental
deverdo ser dirigidos prioritariamente as atividades de limpeza
urbana, como a manutencdo das vias e logradouros publicos,
correto acondicionamento dos residuos, separacgao do lixo Umido do
seco na fonte geradora e doagao dos materiais para a coleta seletiva
prioritariamente implantada com os catadores.



